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Bevezetés

A Kozos Ertékeink Programrél

A Kozos Ertékeink Programot - amelynek keretein beliil a kozésségi kapacitas-
fejlesztési folyamat, igy ez az inspirald gyakorlatokat gyUjtd kiadvany is meg-
valosult - az Okotérs Alapitvany, az Autondmia Alapitvany, a Karpatok Alapit-
vany-Magyarorszag és a Kozosségfejleszték Egyesulete mikodtette 2022 és
2026 kozott az Eurdpai Unio ,Polgarok, egyenl8seg, jogok és értékek” prog-
ramjénak tdmogatésaval. A Kozos Ertékeink Program alapvetéen két eszkdz-
zel éri el a céljat: egyrészt palyazati Uton anyagi forrast biztosit civil szerveze-
teknek programjaik megvaldsitasahoz, masrészt tamogatja Oket abban, hogy
foglalkozzanak magukkal, kapacitasaikkal, azok bdvitésével es épitésével.

Mit értunk kozosségi
kapacitasfejlesztés alatt?

A kozosségi kapacitasfejlesztés az eréforrasokra fokuszal. Azt vizsgalja, hogy
rendelkeznek-e kulonbozd eréforrasokkal a szervezetek, és ha rendelkeznek,
akkor hasznaljak-e, illetve kihasznaljak-e azokat. Fontos szempont felismertet-
ni azokat a tudasokat és kapcsolatokat, amelyekre épithetnek a szervezetek.
Kdzben rémutatni arra is, hogy a terveik, céljaik megvaldsitasahoz mit kell meg-
tanulniuk, merre kell nyitniuk ahhoz, hogy a vagyott eredményeket elérjék.

A kozOsségi kapacitas a szervezetek kdzosségi modon vald mikodésre vonat-

kozd hajlanddsagat és képességét jelenti, vagyis, hogy:

> a szervezet valamilyen kozosségi, szakmai viszonyrendszerben mUkadik,
azaz nem elzartan masoktdl és a kdrnyezetétd|;

> egyenrangu partnerséget alakit ki tagjaival, munkavallaléival, dnkéntesei-
vel, tamogatoival stb.;
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> tevékenységeibe a tervezéstdl a megvaldsitason at az értékelésig bevonja
az érintetteket;
> ismeri és hasznalja a kdrnyezetében fellelhetd eréforrasokat.

A kozosségi kapacitasfejlesztési folyamat

A kozdsségi kapacitasfejlesztést ebben az esetben olyan mélységig szeret-
nénk bemutatni, amely elengedhetetlen ahhoz, hogy a kiadvanyban szerepld
példakat, gyakorlatokat az olvaso értse, és tudja, hogy az azokban megjelend
fogalmak és elnevezések mit takarnak.

A koz0sségi kapacitasfejlesztés egy folyamat, amely az alabbi Iépésekbdl all:
> kapacitasfejlesztési kérdbiv,

> szervezeti tukar,

> szervezeti diagndzis,

> cselekvési tery,

> muihelyek a modszer hasznalatanak megismerésére.

pes

A kapacitasfejlesztési kérd6iv szolgél annak eszkodzédl, hogy a szerveze-
tek képet kapjanak jelenlegi helyzetikrél, dllapotukrol az alabbi 6 teruleten:
belsd kapcsolatok,

kulsé kapcsolatok,

tanulas,

befolyas,

pénzlgyi 6nallésag,

tudatos épitkezeés.

N2 2 2 2 2\ %

36 allitast tartalmaz és a kitoltés soran a valaszadokat - szervezeti vezetéket,
munkatarsakat, tagokat, onkénteseket — arra kértuk, hogy gyors mérlegelést
kovet8en a sajat, személyes tapasztalataik alapjan, 0-10 kozotti skalan jelezzék
mennyire értenek egyet az egyes allitasokkal a szervezetlkre vonatkozéan.
(A kitoltdk a program soran tamogatott szervezetekbdl kerultek ki)
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A szervezeti tikor: alapjat a kapacitasfejlesztési kérddiv biztositotta.
Akérdbivek feldolgozasa soran a valaszokat egy 1-5 kdzotti skalara indexaltuk at:
> afejlédés gatja lehet;

> er8s befektetéssel fejleszthetd;

- alapvet8en rendben van;

> jol mUkadik, érdemes ra vigyazni;

> kivald, épiteni lehet ra.

A kategoriak elnevezésénél torekedtink arra, hogy azok a lehetd legkevésbé
se sugalljanak a szervezeteknek fejlesztési iranyokat, tertleteket, amelyekkel
foglalkozniuk kell. Azért tartottuk ezt fontosnak, mert nem akartuk befolyasol-
ni a szervezeteket abban a dontésben, hogy melyik tertlettel foglalkozzanak.

A szervezeti tUkor a sajat szervezet eredményein tul tartalmazza a kapacitas-
fejlesztési kérdoivet kitoltott szervezetek atlagat azért, hogy mindenki 6ssze
tudja hasonlitani a sajat értékeit a csoport atlagértékével. Van még egy fontos
adat a tukorben, mégpedig az, hogy melyik volt az az allitds, amelyben a leg-
nagyobb volt a szoras a szervezeten belll a valaszadok kdzott.

A szervezeti tUkor valojaban egy tikorkép a 6 terllet, a 36 allitds mentén
a szervezetrél, 0sszegez, és megmutatja, hogy a kitolték a kitoltés pilla-
nataban hogyan lattak a szervezetiket. A tUkor egy jO és alapos kiindulas
a szervezetek szamara, hogy elgondolkodjanak a helyzettkrdl, dtgondoljak
azt, hogy mik lehetnek az okai a kulonboz6 allitasokra adott valaszoknak.
E mellett az alapokat biztositja a diagndzis meghatarozasahoz, a kapacitasfej-
lesztési térkép elkészitéséhez, és majd a cselekvésiterv meghatarozasahozis.

A diagnozis: a szervezetek olyan szint( elemzése, értékelése, amely kitér
a felmerul6 problémak meghatarozasara és a beavatkozasi teruletek kije-
|0lésére, amelyekben bekovetkezett valtozassal a problémak kezelhet8ek,
megoldhatdak.

A diagnozis feldllitasahoz a szervezeti tukor szolgal kiindulasként. A tukorben
szerepl@ értékek validalasra kertlnek, vagyis bizonyitast nyernek vagy meg-
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cafoljak azokat. Az els6 Iépés mindenképp az, hogy a szervezetek mindsé-
gi idét forditsanak a tukor megismerésére, majd mérlegeljék a helyzetiket,
az elérend6 céljaikat, a vagyott jovoképet, és ennek megfelel6en kdzosen ha-
tarozzak meg a terUletet vagy teruleteket, amelyekkel foglalkozni szeretnének.

A cselekvési terv: azokat a épéseket hatdrozza meg, amelyet a szervezet-
nek meg kell csinalnia ahhoz, hogy a vagyott allapotot elérjék. Vagyis konkré-
tan mit, hogyan, kikkel, mikor kérdéseket kell itt korbejarni.

A mUhelyek: azok a tanulé alkalmak, amelyeken a szervezetek képvisel8inek
lehetdségik van végigmenni a kozosségi kapacitasfejlesztési folyamaton,
modellezve az egyes Iépéseket azért, hogy otthon a sajat szervezetukben
a folyamatot végig tudjak vezetni.

Hogyan késziltek az inspiralé gyakorlat
leirasok?

Jelen anyag célja, hogy megmutassa a civil szervezeteknek, miért érdemes
magukkal foglalkozniuk, kilon fokuszalniuk a kapacitasaik fejlesztésére. Mit
is adhat, mihez is jarulhat hozza a szervezetek életében a tudatosabb mdko-
dés, a magukra figyelés? A K6z6s Ertékeink Programban a Kozosségfejleszték
EgyesuUlete nyUjtotta a kdzdsségi kapacitasfejlesztési tdmogatast a pénzigyi-
leg is tdmogatott szervezetek szamara, amely folyamatban valo részvétel
nem volt kotelezd. Ebben a gyljteményben azt szeretnénk megmutatni, hogy
a kozosségi kapacitasfejlesztési folyamatban részt vett szervezeteknek mit is
adott ez a mddszer, igy a folyamatban részt vett szervezetek kdzul szolitot-
tunk meg 14-et, akik kozul tiz szervezet dontott Ugy, hogy megosztanak széle-
sebb korben a tapasztalataikat.

A megszdlitas és kivalasztas soran torekedtlnk arra, hogy a szervezetek
minél sokfélébbek legyenek, mind foldrajzi elhelyezkedésuk, mind témajuk,
szakterUleteik tekintetében. A leiras elkészitésének két eleme volt, az egyik
egy 2 kérdéshdl allo kérddiv, amely az elért eredményeikrdl, felismeréseik-
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rél és a folyamatban megtett Utjukrél kérdezte 8ket, nagyjabol 100-100
széban megfogalmazva valaszaikat. A masik elem pedig egy online interju
volt a szervezet egy-két tagjaval. Ebben a szervezet felépitésérdl, szer-
vezetfejlesztési folyamataikrél, a kozosségi kapacitasfejlesztésben vald
részvétellkrdl, és annak eredményeirdl kérdeztik 8ket, majd ezek alap-
jan szUlettek meg a rovid lefrasok az inspirald gyakorlatokrol.

Az interjuk 2025. jUniusaban és juliusaban készultek.

A szervezeti
tapasztalatok
bemutatasa

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl




Artemisszio
Alapitvany
migracié

alkalmazott miivészet
interkulturalitas

tarsadalmi nevelés

globalis nevelés

Az Artemisszié Alapitvany életében a Mira kozosségi haz Iétrehozéasa
és mikodtetése egy kiilonos szervezeti struktirat alakitott ki.

Mi a viszonya a kettének egymassal? Vajon jobb lenne, ha inkabb
kalén, egymas nélkul mikoédnének? Vagy inkabb egyitt?

Milyen szervezeti formaban?

Nehéz kérdések, és a valaszok sem
jottek kdnnyen az alapitvany életében.
lgénybe vettek korabban mas szerve-
zetfejlesztési lehetdségeket is, amelyek
tovabb lenditették Bket egy-egy kér-
désben, de amikor a Kozés Ertékeink
Program keretén belll jott a lehet8ség,
hogy részt vegyenek a kdzosségi kapa-
citésfejlesztés folyamatdban is, nem
volt kérdés, hogy csatlakozzanak. ,Az
Artemissziondl, bdr kézel 30 éve mikddik,
a tagsdgban viszonylag magas a fluktu-
dcid, és a tdmogatdsi és politikai kornye-
zet is folyamatosan vdltozik. A szervezet
mdkodeése, rendszerei nem mindig tud-
Jdk lekévetni ezeket a folyamatokat, van,
hogy nem kévetjik a rendszert, van, hogy
elavulttd valik. Mindemellett még folya-
matos tulterheltségben is élink, ami mind
kapacitdsi deficitet okoz. Ezért vdgtunk
bele.” Egy fontos felismerésuk volt, hogy
valéjaban vannak rendszereik, struktd-

raik, de nem tudjak ket Ugy mikodtet-
ni, ahogyan azt szeretnék. Ez a lehet6-
ség egy hasznos eszkdz volt szamukra,
hogy ezen véltoztassanak.

A szervezetrol

Az Alapitvany jelenleg 8 munkatarssal
mUkodik, akik 5 szakmai munkacso-
portra oszlanak. Ezenkivil nagyjabdl
50 6nkéntes segiti a munkajukat. A Mira
Kozosségi Haz aktudlis Ugyeivel jelen
pillanatban 3 alkalmazott és egy 12 f8s
aktiv onkéntes bazis foglalkozik. Az Arte-
misszid Alapitvany célkitlzése, hogy
Magyarorszagon egyuttmdkodd, szoli-
daris tarsadalom jojjon létre. ,Olyan or-
szagban szeretnénk élni, ahol a hatrdnnyal
induldk is esélyt kapnak, a sokszinlség
pedig érték.” - olvashatd a honlapjukon.
Ennek eléréséhez pedig ot szakterUle-
ten tevékenykednek: interkulturalitas,

Artemisszié Alapitvany ———>
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migracio, globalis nevelés, alkalmazott
mUvészet, tarsadalmi nevelés.

Mar jol bevalt modszerik a sajat szer-
vezetikkel valé foglalkozasban, hogy
évente egy alkalommal 3 napra elvonul
a csapat, ahol a kozos id6toltés mel-
lett nagy hangsulyt fektetnek a sajat
magukrol valé gondolkodasra is. Ekkor
kertlnek kialakitasra példaul az alapit-
vany stratégiai céljai is. Ez egy fontos
merfoldké minden évben, de a napi
mUkodés kozben felmeruld kérdésekre
ez kevésnek bizonyult.

A k6z6sségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

Atlkor kérdéivét 11 £ toltotte ki, koztuk
volt munkatarsak is. Ennek egyik érde-
kes tanulsaga volt, hogy ki hogyan ér-
tékelte egy 10 foku skalan a szervezet-
ben az érdekérvenyesitd képességlket,
hogy mennyire tudnak hatassal lenni
magasabb szint( dontési folyamatokra.
Nem kapott egyértelmUen rossz vagy jo
pontszamot, hanem a pontszamok ko-
z0tti szdras volt gondolatébresztd sza-
mukra. Miért van az, hogy valaki Ugy éli
meg, hogy hatassal tudnak lenni a tevé-
kenységlk szempontjabol relevans, ku-
16nNb6z6 szintl (pl. helyi, orszagos stb.)
és kulonbozé jellegli szerepldk (pl. piaci
szerepld, kozpolitikai dontéshozd stb.)

altal meghozott dontésekre, egy ugyan-
abban a koérnyezetben dolgozé mun-
katars viszont egyaltalan nem igy érzi.
Mivel az alapftvany kapcsolatban all 6n-
kormanyzatokkal is, és mas dontésho-
z6 pozicioban lévs szerepltkkel, illetve
a céljaik kozott szerepel, hogy minél ma-
gasabb szinten tudjanak hatassal lenni,
ezért err6l fontosnak tartottak beszél-
ni. Eddig 2 alkalommal sikerult leUIni-
Uk, ahol ezt a témat is érinteni tudtak.
A megosztott pontszamokat leginkabb
az okozta, hogy egyes személyek pozi-
tivan 1atjak a helyzetet, és magasra érté-
kelik ugyanannak a torténésnek a hata-
sat, pl. egy plakat kihelyezése az orvosi
rendel8be, masok szerint pedig ez
csepp a tengerben, és a valodi dontés-
hozatalra ez nincs hatassal.

Ehhez nagyon hasonlé eredmeényt mu-
tatott az a kérdés, amelyben a belsé
kapcsolatokat értékelték a kitoltdk. Itt
is nagy volt a szoras. A megbeszélések
alkalmaval meglepte 6ket, hogy bar ha-
sonldak az értékeik, és ugyanazt élik
at, mégis mennyire masképp csapodik
le ez az egyes emberekben, és mindez
mennyire rejtve marad.

Amikor a szervezetek visszakapjak a kiér-
tékelt kérddivet, vagyis a tukrot, a sajat
pontszamaik mellett 1atjak, hogy mennyi
volt az eddig a kérddivet kitolték atla-
ga. Ez lehet8séget ad arra, hogy 6ssze-
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hasonlitsak magukat masokkal. Az Arte-
misszié Alapitvany szamara a pénzUlgyi
Onallosag és tudatossag résznél meg-
nyugtatd volt, hogy masok sem értek
el magas pontszamokat. Vagyis nincse-
nek egyedul ennek megoldasaban.

Az alapitvany és a kdzosségi haz szét-
valasanak kérdése végul lekerUlt a na-
pirendrdl, ami visszanézve egy nagyon
optimista vizi¢ volt, am a kérdés felme-
rdlése megmutatta, hogy a jelenlegi md-
kodésen valtoztatni kell. Hogy hogyan
is lesz ez, merre van a jo irdny, még
a jova kérdése.

Miért ajanlana masoknak az Artemisszi6 Alapitvany a k6z6sségi
kapacitasfejlesztés folyamataban valé részvételt?

Akidolgozott mddszertan jol végiggondolt, és egy merev struktura helyett
nagyon rugalmas. A 6 terllet (belsd kapcsolatok, kilsé kapcsolatok,
tanulas, befolyas, pénzlgyi 6nall6sag, tudatos épitkezés) j6 fogddzot adott
szamukra, amely azért is fontos, mert sok minden viszi el a figyelmuket.
Ennek segitségével viszont strukturdltan tudtak fokuszalni dnmagukra.
Ami nagyon fontos, hogy a folyamat nem terheli til a szervezeteket
az elvart munka mennyiségével, de a belefektetett energia tobbszorosen
megtértl. Ezenkivil a folyamat minden eleme a részvételre épiil,
nem egy konkrét Uton kell végighaladniuk, senki sem mondja meg, hogy
mi az irany. Minden felismerés, eredmény a szervezetbdl jon, és alakitja

az Utjukat.
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Civil
Radiozasert
Alapitvany

Adott egy alapitvany, amely hatalmas beagyazottsaggal rendelkezik.
Kozel 100 6nkéntes, akiknek a kapcsolati haléja szinte barhova,
barkihez elér. Mekkora potencial rejlik vajon ebben? Hogyan lehetne
ezt a mostaninal még hatékonyabban hasznalni és kihasznalni?

A kozosségi kapacitasfejlesztési folya-
mat lehet8ségével olyan ,palyara” kerult
ra a szervezet, amelyen haladni egyéb-
ként nem lenne id8, energia a napi tevé-
kenységek, problémamegoldasok mel-
lett. A sajat magunkkal valo foglalkozas
nem hoz azonnal Iathaté eredményt,
nem jar hirtelen bekoévetkezd haszon-
nal, visszanézve mégis sokszor meg-
foglamazodott mar benntk a gondolat,
hogy milyen jé lett volna, ha a multban
megtették volna, amirdl egyébként mar
akkor is tudtak, hogy fontos lenne.

A szervezetrol

Az alapitvany egy 6-8 f8s kuratérium-
mal dolgozik és 100 f6 kordli énkéntes
bazissal rendelkezik. Kozuluk 30-40 f&
az, aki heti szinten aktivan bekapcso-
l6dik a munkaba. Céljuk, hogy a legala-

csonyabb szintre delegaljak a dontések
meghozatalat.

A Civil Radiozasért Alapitvany egyik leg-
fébb tevékenysége a szabad radidzast
képviseld Civil Radi¢ fenntartasa, amely
a nap 24 érajaban szolgaltat misorokat
onkéntesekkel. A mlsorprogram legna-
gyobb részét a civil tarsadalom, a helyi
kozosségek, onszervezédések és prog-
ramjaik bemutatasa adja - olyan tarsa-
dalmilag fontos kérdésekkel és Ugyekkel
foglalkoznak, mint a kérnyezetvédelem,
az esélyegyenl@ség, az oktatas, a fenn-
tarthatosag vagy a demokratikus rész-
vétel érvényesllése. Az alapitvany célja
az is, hogy a kozosségi radiézas mifa-
jat népszerUsitve hozzajaruljon a helyi
nyilvanossag erésitéséhez, és civil kozos-
ségeket segitsen nyilvanossagi munka-
jukban.

Civil Radiézdseért Alapitvany ———>
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LA szervezet alapitdsa ota fontos volt, hogy

a mukodéstinkkel, énkénteseink szerve-
zésével folyamatosan foglalkozzunk. Saj-
nos a torvényi kotelezettségek - példdul
radicengedélytink eldirdsainak vald meg-
felelés - tulterheltek minket, és egyre keve-
sebb idd jutott arra, hogy megdlljunk és
dtgondoljuk, mit miért csindlunk. Ha létre-
hoztunk is stratégiai forgatokdnyveket,
nem tudtunk elegendd iddt rdszdnni ezek
megvaldsitdsdra. Ugyanakkor folyamato-
san jelen volt szervezetiinkén beldl, hogyan
lehetne fenntarthatobb, stabilabb a miko-
déstink. Fontos lenne az is, hogy a mdsor-
készitésen tuli feladatokba a mostani szik
kor helyett az énkéntesek szélesebb korét
vonjuk be, dtgondoljuk, hogy mivel tud-
ndnk motivacios eszkdztarunkat béviteni.
Ezért dontdttink dgy, hogy ismételten
probdt tesziink arra, hogy tartalélkainkat,
kapcsolati hdldnkat feltérképezziink, s md-
kddésiinket megerdsitsuk.”

A k6z6sségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

A folyamatban a mUhelyek birtak a leg-
nagyobb jelent8séggel szamukra, ahol
mas szervezetekkel taldlkozhattak és
oszthattdk meg egymassal nehézsége-
iket, sikereiket. Itt egyrészt sajat magu-
kat kellett bemutatni masoknak, vagyis
onmagukra nézve megfogalmazni hol
tartanak, milyen kihivasokkal klizdenek,

merre szeretnének haladni. Masrészt
beleldthattak mas szervezeti kultdrak-
ba, naluk mi az a mddszer, ami mUko-
dik, mi az, ami nem. A Civil Radidzasért
Alapitvany sok mas szervezettel all kap-
csolatban, akar napi szinten is, de ilyen
mélységig eddig még nem volt lehets-
séglk egymas mikodését megismerni.
Sokat jelentett nekik az egymastdl vald
tanulas, hiszen rajottek, hogy tébben
klzdenek hasonlé problémakkal.

Megtalalni, hogy miben rejlik a szerve-
zet kapacitasa, belllrél nézve sokszor
nem annyira egyértelmd. A kdzdsségi
kapacitasfejlesztés modszerének része-
ként elkészUlt tUkor lehetéséget biztosi-
tott szamukra egy diagnoézis, egy szer-
vezeti térkép oOsszeadllitasara. A tUkor
részeként a szervezetek egy 37 allitas-
bol alld kerddivet kaptak, amelyben egy
1-10-ig skalan kellett valasztaniuk a kitol-
téknek. ACivilRadiozasért Alapitvany ezt
szétklldte az onkéntesei korében, hogy
valaszoljgk meg. A folyamat el&tt tobb-
szor megfogalmazddott mar bennuk,
hogy szeretnék felvenni a kapcsolatot
azokkal az emberekkel, akik valamilyen
formaban hozzajarulnak a radid md-
kodéséhez. Kozel 100 6nkéntes a kap-
csolati halgjaval szinte mindenkihez,
mindenhova elér, ebben hatalmas le-
hetS8ség rejlik, mégis Ugy érezték, hogy
ennek kihaszndlasahoz és fenntarta-
sahoz valamilyen [épést kell tennitk.

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl

A tukor kérddivét egy kész, azonnal
haszndlhatd  eszkdznek  tekintették,
amely igy a diagnozis feldllitasan kivdl
azt a célt is szolgalta, hogy bevontak
az onkénteseket, kapcsolatot épitettek
vellk, és kivancsiak voltak a vélemé-
nytkre. Az 6 esetikben, mar ez az els@
|épés hozott eredményt, hiszen ennek
hatasara példaul djraindultak a szer-
keszt6ségi Ulések, ahol az dnkéntesek
egymast is megismerhetik, mert a nagy
létszambdl addddan ez sokszor nem
torténik meg, és a valaszokbol ennek
igénye szépen Kkirajzolddott. Tovabba
novekedett a szervezet iranti elkdte-
lezettséglk, hogy tudjak, az & vélemé-
nyUk is szamit a szervezet mikodésben.

LA folyamat elején, amikor ranéztink arra,
hogy kik vagyunk, mi minden rejlik ben-
niink - tudds, kapcsolatok, tapasztalatok,
illetve hogyan érzékeljiiik magunkat, egy
nem igazdn meglepd, de mégis elgondol-
kodtato dsszkép rajzolodott ki. Ez elindi-

tott benniink egy belsé pdrbeszédet, ami
nyitottabbd tette a mdkddésiinket is, és
visszahozott kordbban joI mikods ruti-
nokat: a mdsorkésziték kbzotti kommuni-
kdcidtés egyuttmiikodést szolgdld rendsze-
res szerkesztdségi megbeszéléseket, célo-
rientdltabb kuratdriumi (léseket, kisebb,
gyakorlatias jellegti beszélgetéseket, csapat-
épitést, belsé kohézidt erdsitd informdlis
taldlkozdkat.”

Es hogy milyen konkrét Iépések szii-
lettek még a kozOsségi kapacitasfej-
lesztési folyamat eredményeképpen?
A kuratérium tagjai 6sszeallitottak egy
4-5 kérdésbdl allé kérdéssort, amely-
lyel minden 6nkéntestket meg fogjak
keresni, és személyesen beszélgetni
fognak veluk, részben a kérdések men-
tén, részben kotetlentl. Mindezt azért,
hogy méginkdbb megismerhessék az
igényeiket, és hatékonyabb, motivalobb
kornyezetet, mUkddést tudjanak kiala-
kitani.

Miért ajanlana a Civil Radiézasért Al
kapacitasfejlesztési folyamatban va

LJudtuk mi azt, hogy ez hasznos, csak a
magunkkal vald foglalkozds, a projektnek
kertlni, és volt egy apropo, egy pici feszité
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Eletfa
Kornyezetvédo
Szovetseg

Egy nagy multtal rendelkez6 szervezet, amely az évek alatt sokféle
utat bejart: a tobb ezer tagtél kezdve, kulonféle tevékenységeken at.
Fontos kérdésiik volt a folyamatba lépve, hogy hogyan lehetne

a sajat magukkal val6 foglalkozassal az 6szton6s miikodésnél
tudatosabba lenni. Vajon ebben a k6z6sségi kapacitasfejlesztés
folyamata hogyan segitette 6ket? Hol tartanak most?

A szervezetrol

1989-es létrejottik ota a 3600 fbs tag-
sag volt a legmagasabb, amit elértek,
és ebben nemzetkdzi kapcsolatok is
szerepet kaptak. Akkoriban volt olyan
is, hogy 120 f8vel tartottak taldlkozdkat.
Ma mar ez nincs igy. Jelenleg egy 5 f6s
elndkség vezeti a szovetséget, nagy-
jabol 200 maganszemély tagjuk van,
kdzte 9-10 szervezet is. ,Frezziik ezt az
dtmenetet, Uj utakat kerestink a szervezet
mdkédésében.”

Az Eletfa Kornyezetvédd Szévetség aktiv
elkotelezettje a kornyezetvédelemnek,
6k mikodtetik az egri Civil Kbzosségek
Hazat onkormanyzati megbizassal, fall-
tetéseket szerveznek, oktatoi tevékeny-
séget, szemléletformalast végeznek, és
a civil szektor és a helyi kdzosségek erg-

sitése is a stratégiai célkitlzéseik kozé
tartozik.

A szervezeti kultUrajuk része, hogy be-
vonjak a dontésekbe az aktiv tagsagot,
amely nagyjabdl 60-80 f6. Evente 2-3
elndkségi Ulést tartanak, ahol a szerve-
zet mUkodésérdl is tudnak beszélni. Min-
den évben elkészitik az éves terviket,
de tobbszor volt mar, hogy nehéz volt
magukat hozza tartani. Eddig kevésbé
foglalkoztak a sajat szervezeti mikodé-
sukkel, inkabb a szokasok és egyfajta
0szténds makodés volt a jellemz8. Min-
dig is a terveik kozott szerepelt, hogy
belevagjanak egy szervezetfejlesztési
folyamatba, de a tdl sok feladat lefog-
lalta a kapacitasaikat. Ezért is orultek a
lehetéségnek, hogy részt vehetnek a ko-
z0sségi kapacitasfejlesztés folyamataban.

Eletfa Kérnyezetvéds Szévetség ——>
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A k6z6sségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

A szervezeti kapacitas kérddivének ki-
toltése nem hozott annyira meglepd
eredményeket, mar részben tudtak,
hogy mely terlleteken lenne érdemes
dolgozniuk. Az egyik ilyen kérdés volt
a feladatok és felel6sségek megosztasa.
Altalanossagban jellemzé a szervezet-
re, hogy a legtobb feladatot az elndk és
a vezet@ség végzi el. Ez részben 6ssze-
flgg a pénzlugyi terllettel - amely
szintén alacsony pontszamot kapott
a visszajelzésekben -, mert kevés a fize-
tett munkaerd, az 6nkéntes segiték ka-
pacitasa pedig véges, nem szeretnék,
ha kifaradnanak.

A kapacitasok boévitésére mar meg is
sziletett egy konkrét terv. Szeretnék
rendbe tenni a tagsagot, azaz atvizs-
galni, hogy kik azok, akikre tényleg lehet
szamitani és miben, akik pedig régéta
inaktivak, ¢ket inkabb elengedni. Mind-
ehhez pedig egy atlathatobb online
adatbazist kialakitani. Legyen inkabb
kisebb a szervezet, de jol mikodaé. lllet-
ve szeretnének Uj onkénteseket meg-
szolitani a szervezet munkajaba. Erre
taldltak is egy j6 lehet8séget egy online
civil adatbazis kialakitasaval, ahonnan
mar most 30 f6 dnkéntest tudtak elérni.

%

Tovabba elkezdték tvizsgalni a rovid és
hosszu tavu stratégiaikat.

A mUhely alkalmaknak 6k adtak a hely-
szint, igy nekik hazai terepen zajlott.
Orultek, hogy a tébbi szervezet is tud
a Civil Kozosségek Hazardl, remélve
a késébbi egyuttmlkodés lehetésé-
gét. A talalkozékon belelathattak abba,
hogy mivel foglalkoznak masok, megis-
merhették egymast. Ami viszont a leg-
tobbet adta, hogy egyutt dolgoztak
fel a nehézségeiket, problémaikat és
a valaszokat is egyUtt keresték ra. Masok
hibaibdl is sokat lehet tanulni, levonni
a kovetkeztetéseket a sajat szerveze-
tukre vetitve. Tovabba a kdzds gondol-
kodas alatt megtapasztaltak, hogy egyutt
sokkal jobb, hatékonyabb dolgozni.

ﬁ

Inspirdld gyakorlatok a kbzbsségi kapacitdsfejlesztésrél

Miért ajanlana az Eletfa
kapacitasfejlesztési foly

Olyan, mint egy kotelez6 a
meg kellene tdorténnie. |
tudatosabban csinalni, é
kapacitas. Ha egy szerve
stratégidja, akkor sokkal
Fontos a folyamatos 6nis
A folyamatban hasznos esz
tudnak sajat magukkal is fo
haladnak.

Eletfa Kérnyezetvédd Szovetség ———>
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Identitas Magazin
EKM (K6zhasznu) Egyesillet

Hosszu, és mondhatni gérongyos Ut vezetett az Identitas magazin
megalakulasaig, szervezeti hatterének hivatalossa valasaig. De amioéta
ezt elérték - és mar val6jaban joval elbtte is -, teljes er6bedobassal
dolgoznak szakmai céljaik megvaldsitasan, és sajat magukon is.

Széles kori tapasztalatuk van civil szervezetek m(ikodésérdl, és belllrél
ismerik mas szervezetek példait. Most azonban sajat magukon a sor.
Vajon segitett nekik megtalalni a sajat Gtjukat a k6z6sségi kapacitas-
fejlesztés folyamata? Milyen felismeréseik voltak, hol tartanak most?

A szervezetrol

Az |dentitas magazin az EKM Egyesulet
(Charme Hungary azonos nem( ver-
senytancklub) szarnyai alatt mikodik.
Jelenleg egy vezet&je van, és 2-4 f6 on-
kéntes, akik féleg cikkek frasaban vesz-
nek részt. Hasznos és hiteles (tobbek
kozott AIDS prevencids) informacidkat
kozvetitenek a hazai queer kozdsség
szamara. Honlapjukon tobb szaz cikk
jelent mar meg, folyamatosan kovetik
a hazai és nemzetkozi trendeket, téma-
kat. Emellett nyomtatott formaban is
megjelenik a magazin.

LJAZért déntéttink a szervezet fejleszté-
se mellett, mert queer embereknek szolo,
relevans és mindségi tartalmakat szeret-

nénk létrehozni. Ez nemcsak kreativ mun-
kdt, hanem tudatos és szisztematikus
szervezetfejlesztést is igényel.”

A k6zosségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

F& kérdésuk a sajat magukrol vald gon-
dolkodasban az az, hogy hogyan tudnak
eredményesen novelni a kapacitasaikat,
hogyan lehetne egy onfenntartd mUko-
dési modellt kidolgozni, és minél tdbb
professzionalisan képzett dnkéntest be-
vonni. A kozosségi kapacitasfejlesztési fo-
lyamat elején tisztaban voltak azzal, hogy
még nagyon az elején tartanak, kevés
munkatarsuk, énkéntestk van, 8k is fold-

Identitds Magazin - EKM (Kbzhasznd) Egyesilet  ——>
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rajzilag szétszorva. A szervezeti kapacitas
kérdéivét 6-7 f6 toltotte ki (kdztlk kilsé
kapcsolatok is) és tobb, a kérddivben
szerepl@ terdletrdl is beigazolodott, hogy
dolguk van vele. Az egyik ilyen példaul
a belsd kommunikacio. A hetente meg-
tartott meetingek fontos alapkovei a md-
kodésuknek, ezekre nagy szikség van
tobb szempontbdl is. A kulsé kapcsolata-
ik mas szervezetekkel valtozéak, vannak
j6 egytittmUkodések, de vannak kevésbé
sikeresek is. Konkrét elhatarozasok még
nem szUlettek ezekbdl a visszajelzések-
bél, de a hattérben dolgozik bennuk.
Nehezitd tényezd, hogy sok minden mas
is van, ami lefoglalja a kapacitasaikat.

,Az elmdlt években elinditottuk a webolda-
lunkat, elkészitettiink tobb kiadvdnyt, és
elkezdtiink aktivabban jelen lenni a nyil-
vdnossdgban is. Az elmult hdnapokban dj
arculatot kapott honlapunk, elkésztiltek els6
kiadvanyaink, szordlapjaink, és dolgozunk
kézosségi média feltileteink megujitdsan, va-
lamint gyakornoki programunk is hamaro-
san elindul. Ezek hosszu tdvd fenntartdsa és
fejlesztése csak egy professziondlisan mdko-
dd, mdhelyként is funkciondld csapat segit-
ségével képzelhetd el. A 2015-6s indulds ota

vilagossd valt szdmunkra, hogy a szervezet
stabilitdsa és kiildetésének betdltése érdeké-
ben egy atgondolt képzési rendszer kidol-
gozdsa is sziikségessé vdlt - ennek alapjait
most kezdjlik lefektetni.”

A mihelyek alkalmaval hasznos volt sza-
mukra, hogy mindig az éppen aktualis
dolgokrol lehetett beszélgetni, amelyek
a résztveviket érintették. Ezek kozul né-
hanyat megemlitve: partnerség, hogyan
lehet onkénteseket bevonni, szervezeti
struktdra. Bizalmi légkor tudott kiala-
kulni ezeken az alkalmakon, amelyben
a résztvevGk nyugodtan kérdezhettek
akar egymastal, akar az oktatoktol is. El-
maradt a tanar-diak viszony érzés, folya-
matosan egyenrangu félnek tekintették
Oket. Személy szerint 6k ebbdl is tudtak
tanulni, hogy ezt a légkdrt hogyan lehet
kialakitani és fenntartani.

,A kapacitdsfejlesztés sordn tébb aprd, de
Jelentds elGrelépés tortént, amelyek mar
érezhetd vdltozast hoztak a mdkodéstink-
ben.” Nagy kérdés, hogy a mostani ta-
mogatas és mentoralas utan is vajon
sikerll-e az Uton maradniuk, egyedul
vajon hogyan boldogulnak tovabb.

& Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrél

Miért ajanlana az Identitas Magazin a kozosségi kapacitas-
fejlesztés folyamataban valo részvételt?

SzerintUk ez egy nagyon jo lehet8ség arra, hogy fejlédjenek a szervezetek.
A tanulds mindig j0 lehet8ség és sok Uj dolgot hozhat be egy szervezet
életébe. Az ilyen lehetdségek jok arra, hogy kiszakadjanak a szervezetek
a napi feladatokbdl, a mihelyalkalmak felérnek egy feluduléssel.

Identitds Magazin - EKM (Kézhasznd) Egyestilet  ——>
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Igazgyongy
Alapitvany

Egy nagy multtal és folyamatosan a helyi igényekre reagalé tevékenységi

s

korrel rendelkezd, tehat allandé megujulasban 1évd szervezet életében
vajon mit jelentett a k6z6sségi kapacitasfejlesztési folyamat? Még mindig
van hova fejlédni? Még mindig van mit a miikodésen csiszolni?

A valasz teljes mértékben: igen! Hiszen
az alapitvany elmondasa szerint pont
ez a folyamatos fejlédés, valtozas az,
ami Uj helyzeteket alakit ki, amelyekre
nekik Uj modszerekkel vagy akar egy Uj
szervezeti strukturaval kell valaszolni.

A szervezetrol

Az alapitvany jelenleg 7 tevékenységi
korrel rendelkezik és minden terUlet-
nek van egy kozépvezetdje. lgy dssze-
sen 7 teruleti vezet8 vesz részt a don-
téshozatalban a szakmai vezetével
egyltt. Ezenkivil 30-40 f& munka-
tars van jelen az alapitvany életében.
Az lgazgydngy Alapitvany 1999 Ota
dolgozik a gyermekszegénység felsza-
molasaért Kelet-Magyarorszagon, a be-
rettyoujfalui régioban. A hosszu Ut alatt

kialakult, hogy a tarsadalmi leszaka-
das 0sszes feltart pontjara igyekeznek
hatassal lenni, 6sszehangolt, hosszy tav-
ra tervezett, stratégiaszerd munkaval.

A kozo6sségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

Ha valaki meglatogatja 6ket személyesen
és korbevezetik, bemutatjak mit hogyan
csindlnak, akkor legtdbbszor az a vissza-
jelzés, hogy itt minden milyen jél mdko-
dik. Ezt ha sokszor hallja az ember, akkor
el is hiszi, és beépll a szervezetrdél vald
gondolkodasaba. Am amikor a kdzossé-
gi kapacitasfejleztési projekt keretében
kitdltették a 37 kérdésbdl allo kérdsivet
a terUleti vezetSkkel, meglepetésben volt
részUk. ,A kérddiv ravilagitott az erdssége-

Igazgyongy Alapitvany ———>
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inkre, gyengeségeinkre és a kbzvetlen fejlesz-
tendd tertleteinkre.” Ugy érezték, hogy
végre valaki megmondja, hogy mi is
a valdsag. Két terdlet volt, amely ala-
csony pontszamot kapott az elégedett-
ségi skalan, és gondolkodasra 0szto-
nozte Gket. Az egyik a szervezeten belUl
a feladatok és felel6sségek elosztasa,
hogy melyik munkatars mennyire leter-
helt, kire mennyi feladat harul. A masik
pedig, hogy rendszeres és jol szervezett
tanuldsi alkalmakat tudnak teremteni.

Tobb képzési, tanuldsi lehet8séget is
szokott kapni az alapitvany, amelyet
aztdn megoszt munkatarsai korében
azzal, hogy ezekre lehet jelentkezni.
Tobbségében az ilyen felkinalt alkalmak
nem olyan népszerlek, és kevesen sze-
retnének részt venni. A tukor kérddivé-
ben mégis az rajzolodott ki, hogy ezeket
hianyoljak. Vajon mi lehet ennek hatte-
rében? A kovetkezd ilyen képzési lehetd-
ségnél, ahol szintén nem volt olyan nagy
a motivacio a teruleti vezetdk részérdl
a csatlakozasra, megkeresték Gket egye-
sével. Kiderult, hogy egy kis rabeszélés-
sel mindannyian meggy6zhet&ek voltak,
és egy remek coaching alkalmon vehet-
tek részt, amely utan feltoltédve, meg-
er@sodve jottek haza.

A feladat- és felel@sségmegosztas prob-
lémaja mar egy kicsit nehezebb falatnak
bizonyult. El is indult az errél valé gondol-

kodas, amely egy mar korabbi folyama-
tot kovetve oda vezetett, hogy szlksé-
gUk van egy Uj szervezeti abrara. Ennek
elkészitéséhez bevontak egy szervezet-
fejlesztd csapatot, akik végigkisérték
az Utjukat ennek kialakitasaban. Nem
volt egyszer( menet, és sok mindent
kellett atgondolni, Ujraértelmezni, de vé-
gll megszulett. A folyamat eredménye-
ként sikerUlt olyan szervezeti felépitést
kidolgozni, amelyben sokkal inkabb
megoszlanak a terhek a teruleti vezetk
kozott. Mindez magaval hozott egy sze-
mélyi cserét is. ,Nagy Jt és tanuldsi fo-
lyamat volt ez a szervezetetlink életében.”
Azonban nem sokkal azutan, hogy veé-
geztek ezzel a munkaval Uj kihivasuk
lett. A szakmai vezet6juk hattérbe vonu-
lasa miatt Uj mdkodési struktdrat kell
kidolgozniuk.

Indulas éta jelen volt az alapitvany életé-
ben, hogy a szakmai programok kitala-
lasan tdl onmagukkal is foglalkozzanak.
Ez az évek alatt sokat valtozott, hiszen
maga a kornyezet is valtozott, Ujabb
feladatok, projektek jelentek meg, és ez
magaval hozta a létszambeli ndvekedést
is. A kozosségi kapacitasfejlesztés fo-
lyamataban nagy segitséget jelentettek
a korulottuk 1évs segitdk, akik terelget-
ték Bket az uton.

A muhelyalkalmakon, ahol mas szerve-
zetekkel is taldlkoztak, ralatast nyertek,

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl

hogy hol tartanak 6k a tobbiekhez képest.
J6 Osszehasonlitasi alapot adott, ez-
zel segitve sajat maguk fejlesztését is,
viszont arra is ra kellett jonnitk, hogy je-
lenleg elég specidlis helyzetben vannak:
az alapftvany alapitéja, szakmai vezet6-
jérdl tudhato volt, hogy hamarosan mas
szerepkorbe 1ép. Ez rengeteg tervezést,
el6készitést, munkat igényel.

Miért ajanlana masoknak is az Iga
vegyenek részt a kozosségi kapaci

Mert ez a folyamat egy kilsé szem
életében nagyon fontos, hogy ne ¢
akkor is megéri, ha ezzel kritikakat
hogy vannak pontok, ahol valami ne
A kozosségi kapacitasfejlesztés folya
visszajelzést adjon, hogy egy civil sze
milyen eréforrasai, milyen kulsé és bel

Igazgyongy Alapitvany —>
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Kéek Erdo
Alapitvany

Meghatarozza-e egy szervezet belsé mikoédését, hogy milyen szemlélet-
médu, tudasu emberek alkotjak? Vajon milyen belsé struktirat alakit ki
egy alapitvany, akiknek a tagjai kozott tobb coach és tréner végzettségl

személy is van?

A szervezetrol

A Kék Erdd Alapitvany 2017-ben azért

jott létre, hogy tamogassa a szenzo-
ros feldolgozasi zavarral él6 gyereke-
ket és feln&tteket, hogy kdnnyebben
illeszkedjenek be abba a kdzdsseghbe,
amelyben baratokra, tarsakra szeret-
nének talalni. 5 f6s kuratériumuk, 2 8
szakmai alkalmazott és nagyjabdl 25-
30 onkéntestk van.

Az alapitvany er8ssége, hogy tobb
munkatarsuk is rendelkezik coach vagy
tréneri képesitéssel, igy alapvet8en
minden terUletet atsz6 ez a fajta szem-
léletmod. Egymas megtartasa és az egy-
masra figyelés nagyon fontos szerepet
tolt be a szervezet életében. Ha valaki-
nek maganéleti, személyes probléma-
ja van, az hatdssal van a munkajara is.

Ezért, hogy jobban értsék egymast, és
tamaszt tudjanak nydjtani egymasnak,
mindig szakitanak iddt arra is, hogy
megkérdezzék egymastol, hogy hogy
vannak, még ha ez olykor csak online
is tud megvaldsulni. Egy kozosségbe
tartoznak, és szamithatnak egymasra.
Ez ugyanugy vonatkozik az dnkéntesek-
re is, mint a munkatarsakra. Egy bizton-
sagos teret probalnak kialakitani, ahol
lehet hibazni, és segitik egymast. Tanu-
|0szervezetnek is hivjak magukat, mert
egymast 0sztonzik, hogy vegyenek részt
minél tdbb képzésen, tanuljanak minél
tobbet, mert attdl a szervezet tudasa is
gyarapszik, és benne mindenki egyutt
fejladik.

Kék Erdé Alapitvény ——>
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A k6z6sségi
kapacitasfejlesztés

a szervezetben

Masfél éve vagtak bele egy szervezetfej-
lesztési folyamatba, ahol egy profi csapat
tamogatasaval kapnak egyéni fejlesztést.
Itt minden teruletre kulon-kulon ranéz-
nek, és mentorok segitségével fejlesztik
tovabb a gyengébb pontokat. Azonban
amikor jott a lehet8ség, hogy részt ve-
gyenek a kozosségi kapacitasfejlesztési
folyamatban is, két dolog hajtotta Gket.
Az egyik, hogy szerettek volna tobb né-
z6pontot is kapni a szervezetUk struk-
tdrajardl. A masik pedig, hogy mar azo-
nositottak az egyik f6 hidnyossagukat:
a helyi kozosségi kapacitasaik fejlesztés-
re szorulnak, és ennek megoldasara jo
lehet6ségnek bizonyult részt venni a fo-
lyamatban.

A tukor kérdéivének kitdltése nem hozott
meglepd eredményeket szamukra, in-
kabb validalta azt, amilyen problémakon
mar egyébként is dolgoznak. Tovabba jo
visszajelzés volt, hogy mivel mar benne
vannak egy folyamatban, és fejlesztenek
bizonyos teruleteket, most visszaiga-
zolast nyert, hogy torténtek valtozasok,
megérte a belefektetett energia. A kér-
déssor véleményUk szerint j6l lefedi egy
szervezet életét, ajanljiak masoknak is,
hogy hasznaljdk, ha szeretnének dnma-
gukra ratekinteni.

Ahhoz, hogy minél tobb helyre el tud-
janak jutni, ahhoz bdviteni szlkséges
a kapacitasaikat és az onkéntes bazi-
sukat, ez a felismerés mar régebben
megszlletett bennik. De hogyan
torténjen mindez? Erdekes felisme-
rés volt szamukra, hogy volt egy id6-
szak, amikor tobb taldlkozojuk is az
online térben zajlott, amely azt a val-
tozast hozta magaval, hogy helyben
egyre kevésbé volt aktiv kozosséguk.
Az altaluk Kkialakitott Szenzoros kert -
amely egy fejleszté kert, ahol a gyerekek
és felnbttek az Osztoneikre hallgatva
valasztjak ki a tevékenységeiket - kordl
organikusan is elkezdett kialakulni egy
egyre aktivabb kozosség. Aztan egy
palyazati forras keretében sikertlt be-
vonzani a mostani dnkénteseik tobbsé-
gét, akik féleg maguk is érintett szuldk.
Csatlakozdsuk utan a szervezet sajat
maga altal kidolgozott orientacios kép-
zésen vesznek részt, illetve kitoltetnek
velUk egy kérddivet, amelyben felmérik
a kapacitasaikat, erésségeiket, tudasu-
kat. Ezek alapjan sokkal iranyitottabban
és tudatosabban tudnak feladatokat
delegélni, és kevésbé faradnak ki az on-
kénteseik.

A mUhely alkalmak j6 élmények voltak
szamukra, érdekes volt hallaniuk mas
szervezetek torténeteit, problémait és
megoldasait. Megérezték, hogy nincse-

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl

nek egyedul. A civil szervezetek koré-
ben elég gyakori lehet az elmaganyo-
sodas, azaz, hogy nem tudnak mas
szervezetekkel elég szorosan egyutt-
mUkodni, egyedul érzik magukat a min-
dennapi kiuzdelmeikben. A kapcsolddas
a kapacitasfejlesztésen keresztul ezért
is jO lehet8ség volt szamukra.

Miért ajanlja masoknak?
A Kék Erdd Alapitvany azért aj
folyamatot, mert a szervezetbe
észre dolgokat, amelyre egy kuls
a figyelmet. Ezt szerintlk egy
képviselni, mert egy olyan fejléd
tertleten hasznos egy szervezetn
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Kozelbaba
a Korszeru és

Hasznos

Tudasért Egyesulet

Egy 2011 6ta m(ikodé szervezet néhany éve az Uj vezetéssel egytt
Uj lenduletet is vett és szerették volna, ha miikodésiik tudatosabba
valik. Ebben a kérdésben keresték utjukat, amikor a kdzosségi
kapacitasfejlesztés folyamatanak lehetésége felmerdlt. Belevagtak,
és nem bantak meg. Vajon hol tartanak most az uton, miben tudtak
a legnagyobbat fejl6dni?

A szervezetrol

Az egyeslleti tagok szama 10 és 20 8
kozott mozog, amelyhez kapcsolédik
még szintén ugyanennyi onkéntes se-
gité is. Célcsoportjuk a gyermekvallalas
elétt allé parok, varandésok és kisgye-
rekes csaladok, akiknek beszélgetése-
ket, oktatdsokat szerveznek, Eger és
Mez8kovesd térségében. Az egyesilet
mottoja: ,Testkdzelben - Természetkdzel-
ben”. Ezzel azt az Uzenetet szeretnék
kozvetiteni, hogy gyermekinket hor-
dozva szdmos, szinte majdnem minden,
gyermek elétti tevékenység tovabbra
is lehetséges, megoldhatd. Gyerme-
kiinket hordozva csaladi eseménye-
ken vehetlnk részt teljes egészében,
hobbi tevékenységlinket folytathatjuk,
erre specializalt sportolasi lehet8ség is
adott, és még a munkafolyamatok nagy
része is megoldhaté. fgy az édesanya
is testi-lelki feltoltédésnek orvendhet.
Mindenki ismeri a mondast, ,Ha anya

boldog, akkor a baba is (s csaldd is) bol-
dog!”. Vissza szeretnék hozni a komatal
hagyomanyat is, amikor a kozdsség étel-
lel kedveskedik azoknak a csaladoknak,
akiknél baba szlletett. A kdrnyezetvé-
delem is fontos szempont szamukra,
amely atszovi a tevékenységuket. Ennek
mentén példaul tdébb kdlcsondzhetd
eszkozUk is van.

A megalakulas oOta inkabb barati kap-
csolatokon alapult a szervezet, igy egy
lazabb szerkezet volt ra jellemzd. Tuda-
tos onmagukkal vald foglalkozas, vagy
akar a szervezeti struktdra épitése nem
voltannyira jellemzd, inkabb a feladatok
megoldasara koncentraltak. A mostani
elndk azonban azt a hasonlatot tartja
igaznak, hogy a szervezet olyan, mint
a csalad, vagyis akkor mikodik, ha fog-
lalkozunk vele. Hianyzott egy alapos at-
vizsgalas, hogy mi hogyan mUkaodik, mi
az a terllet, amely fejlesztésre szorul.

Kbzelbaba Egyesulet —>
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Nem igazan lattak, hogy mi lenne az,
amely mikodhetne az § esetlkben. Azt
érezték, hogy megakadtak. Hianyzik va-
lami ahhoz, hogy tovabb tudjanak Iépni,
hogy még tobb embert el tudjanak érni
és a céljaik minél inkabb teljesulhes-
senek. A feladatok pedig megmaradja-
nak éromnek is, a tagok és dnkéntesek
élvezzék a kozds munkat. Ekkor jott
a Kbz6s Ertékeink Program keretén be-
[0l a kozOsségi kapacitasfejlesztési fo-
lyamatban vald részvétel lehetbsége, és
éltek is vele. ,Uj elndkként fontosnak tar-
tottam, hogy djra aktiv szervezet legyiink.
Ehhez mindenképp szikséges a szervezet
alapos kiismerése, megismerése, a tagok
és dnkéntesek jelenlegi elkdtelezGdésének
felmérése. Nagyon sokat szamit, ha ebben
kilsd segitséget is kapunk, sokszor a kilsé
szemléld tobbet lat. Valamint szakembe-
rek specifikusabban tudnak tdmogatast,
segitséget adni ebben a folyamatban.”

A kozosségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

A tukor kérdoéivét kitoltotték a tagok, azok
az onkéntesek, akik mar régebb 6ta van-
nak a szervezetben, azok, akik kevésbeé
aktivak, és elkuldték azoknak az dnkénte-
seknek is, akik nemrég csatlakoztak egy
projekt kapcsan, és valoszinlleg csak
rovid tavra. Tobbféle nézépont és véle-
mény tudott igy talalkozni. Az eredmény

érdekes lett, de valamennyire erre az
eredményre szamitottak. ,A szervezeti
tukdr segitségével felmértuk, hogy mely
tertiletek az erdsségeink, és melyek a gyen-
geségeink, mely segitségével kdnnyebben
elindulhatunk a formdlds folyamatdn.”

Az egyik kérdés, amelyen tovabb sze-
retnének dolgozni a szervezeti kapaci-
tas kérd6ivbdl, a pénzigyi 6nallésag és
tudatossag témakore. Anyagi forrasok
nélkul nagyon nehezen tud mdkodni
egy szervezet, Ugyhogy ez egy fontos
tartéoszlop, amelyrél gondoskodni is
kell. Nagy kérdésuk volt azonban, hogy
j6, de mégis hogyan? A mUhelyalkalma-
kon volt lehet8ség arra, hogy a részt-
vevl szervezetek behozzanak egy-egy
problémat, amelyet kozosen beszél-
tek at. Itt olyan valaszokat is kaptak,
amelyre sajat maguktol nem is gondol-
tak. Nagy elényének tartjak ezeknek
a személyes mdhelyalkalmaknak, hogy
a résztvev§ szervezetek egymasnak is
tudnak segiteni.

A kérddiv azt is megerd@sitette benntk,
hogy a szervezet barati kapcsolatokon
is alapszik, amely egy erés kapcsolati
haldt biztosit a tagjainak. Ez egy olyan
érték, amely nagyon fontos a szerve-
zet életében és szeretnék minél inkabb
megtartani. A valaszokbdl egyértelmd-
en az jott ki, hogy mindenki szeret itt
dolgozni.

Inspirdlé gyakorlatok a kbzdsségi kapacitdsfejlesztésrdl

A folyamat soran azt a célt tlizték még ki
maguknak, hogy szeretnének tobb kilsd
kapcsolatot, példaul mas szervezetekkel
felvenni a kapcsolatot és szeretnének
azon dolgozni, hogy minél inkabb latha-
téva valjék a tevékenységuk. Azt figyelték
meg, hogy a tagjaik, miutan a gyermekek
intézménybe kertinek, a szllék pedig
visszamennek dolgozni, mar nem tudnak
olyan aktivan részt venni az egyesilet
életében, ezért van, hogy ki is 1épnek. Ez
ad egy folytonos valtozast a szervezet-
nek. Szeretnék, ha a jovében minél keve-
sebb tagot veszitenének el emiatt, ezért
szélesitették a programijaik palettajat,

hogy a nagyobb gyerekes csalddok is be
tudjanak kapcsolddni. Tovabba a kozeli
terveik kozott szerepel, hogy még egy-
szer kitoltik a szervezeti kapacitas kér-
ddéivet, hogy lassak a valtoztatasaik és az
eddig belefektetett munkajuk eredmé-
nyét. Ugy érzik, hogy hosszu Ut van még
eléttuk, de a folyamat elindult. ,Sokkal
tudatosabbak vagyunk és kerek egészében
latjuk, hogy hogyan is mikddhet szerveze-
tink megfelel6en, hogyan tudndnk haté-
konyak lenni a mindennapokban. Elindult
egy kozOs szervezés, Ctletelés és tudatos
tervezés a szervezet felépitésének, dtalaki-
tdsanak folyamatdban.”

Miért ajanlanéa a K6zelbaba Egyesulet, hogy masok is vegyenek
részt a kozésségi kapacitasfejlesztés folyamataban?

Ugy latjak, hogy egy ilyen kérd6iv kitéltése minden szervezetnek elényére
valna, és nem csak egy egyszeri alkalommal, hanem Ujra és Ujra. Belulrdl
megélve sokszor nem talaljuk a problémainkra a megoldast, csak futjuk
a koroket, gondolkozunk. Egy ilyen folyamat pedig j6 alkalmat ad arra,

hogy valaki kiviilrél nézve tovabb lenditsen egy-egy kérdésben.

Kbzelbaba Egyesulet —>
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Taliber
Kozosséegfejleszto
Alapitvany

Mi kéze van egy szervezetfejlesztési folyamatnak a szervezet kllsé
kommunikaciéjahoz? Még erre is tényleg hatassal lenne? A Taliber K6z6s-
ségfejlesztd Alapitvany érdekes atalakulast vett észre, amely kivilrél is
megerdsitést nyert. A kozosségi kapacitasfejlesztési folyamat utan
megvaltozott a nyelvezete és formaja annak, ahogyan kifelé kommunikal-
nak a munkajukrél, és sokkal nagyobb elérése lett a mondanivaléjuknak,
tébb emberhez ért el az tizenetuk.

A szervezetrdl tukben, mert példaul ennek kdszonhe-

2004 6ta mikodnek Békés megyében.  téen tudtak palydzni a Kozos Ertékeink
Els6sorban az ifjusagi korosztaly ér-  Programba, ahol aztan kétszer is részt
dekképviseletével foglalkoznak, ifjisagi  vettek a kozosségi kapacitasfejlesztés
kozdsségeket, szakembereket mento- folyamataban. Ebben pedig folytatni
ralnak, helyi kozosségfejlesztdi folya-  tudtak azt az 6sztondsen megkezdett
matokat tamogatnak. Mindezt pedig @  munkat, amelyben a sajat szakmai ko-
kozdsségi mlvel6dés, ifjlsagsegités, ko-  zosséglket épitik ki.

z0sségfejlesztés, kozosségi mentalhigi-
éné szemléletével, modszereivel végzik.

A kozosségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

Az alapitvany 3 f&s kuratériummal mU-
kodik, kb. 40 6nkéntessel vannak kap-
csolatban, és egy Ifjusagi K6zosségi Te-  ,Ahhoz, hogy kifelé Idthatéak legyink,
ret mdkodtetnek. A szakmai projektek  szikséges egyfajta belsé munka. Hogy
kidolgozasan és a szervezeti struktira  azt tudjuk kifelé kommunikdini, amit mi
alakitédsan egy 25 f6s Ugynevezett szak-  szeretnénk, amiben hisziink, ahhoz ismer-
mai holdudvar gondolkodik. Ez utébbi  ndnk kell magunkat is, hogy kik vagyunk,
megalapitésa fontos pont volt az éle-  melyek a céljaink. Es mindennek belsévé is
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kell vélnia, nem csak a kuratérium szémd-
ra, hanem a szélesebb szakmai kér szd-
mdra is. Errdl szolt nekink ez a folyamat.”

Az els6é kozosségi kapacitasfejleszté-
si folyamatban nagyjabdl hasonld ér-
tékrendd, gondolkodasly emberekkel
voltak korllvéve. Igy megélték, hogy
konnyl egy iranyba menni. Ez a részt-
vevBknek szakmai meger6sodést és
Onbecsulést tudott nydjtani. Azonban a
masodik alkalommal egy olyan egyUtt-
mUkodésben voltak benne, ahol sokfé-
le vildgnézetd, gondolkodasu emberrel
dolgoztak egyitt. Erdekes volt megél-
nitk, hogy egy Ugy érdekében, amely
akkor egy rendezvény létrehozasa volt,
mindenki félre tudta tenni a kulonbsé-
geket. Nehéz volt egyuttm(kodni, de
nagyon megérte. ,A kapacitdasfejlesztés
folyamata hozzdjdrult ahhoz, hogy ki-
lépjink a hdldzati egyuttmdikodések ha-
gyomdnyos kereteibdl, merjink bdtran
»beledbini« a k6z0sségi eréforrasokba és
épiteni, hasznalni.”

A szervezeti kapacitas kérdéiv kitolté-
se meglepetést tartogatott szamukra,
felfedezték, hogy a tobbi szervezethez
képest jobb helyzetben vannak, erre
nem szamitottak. A dontéshozatalban
valo részvétel kérdése kapott alacsony
pontszamot, nem teljesen tiszta, hogy
kinek mekkora felelssége van, és ki
hozza meg a végsd dontéseket.

A mUhelyek alkalmaval kiderUlt szamuk-
ra a tobbi szervezet torténetét hallgat-
va, hogy a tudatos szervezetépitésben
még nem tartanak ott, ahol a tobbiek,
igy viszont sokkal tobbet kaptak a fo-
lyamattdl. Erdekes volt hallani a tébbi
résztvevotdl, ahogyan sajat magukrol
beszélnek, egy személyes tér tudott ki-
alakulni korulottuk.

Sok felismerést hozott a folyamat, pél-
daul, hogy most mar az 6 felelgsséguk,
hogy ebbe mindent beletegyenek, hi-
szen akkor fognak valtozasok torténni.
Szinte Iathatatlanul is elinditott bennuk
valamit, mindennapjaik részévé valtak
a moédszertanban hasznalt kifejezések,
maodszerek, amelynek lathatd kovetkez-
ménye lett, hogy megvaltozott a kilsé
kommunikaciojuk. Masok lettek a poszt-
jaik, irasaik.

A tukor jo kiindulasi alapot adott arra,
hogy elkészitsenek egy kommunikaci-
Os stratégiat, amely a belsd és a kilsd
kommunikaciora is koncentral. Ehhez
egy kllsé szakember segitségét is kér-
ték, eddig 4-5 talalkozon vannak tul.

LAmikor nekink valami jol megy, valami
Ujba kezdiink, kénnyen a magunk hatd-
sa ald kertlink, mindenhatonak érezzik
magunkat. A kapacitdsfejlesztési folyamat,
de a KEP pdlydzat struktirdja, a szerve-
zetre irdnyuld koncentrdlt kérdései folya-

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl

matos 6nvizsgalatra késztettek benntinket.
Nekink a fegyelmezettséggel, a hatdrtar-
tdssal vannak feladataink. Fegyelmezni
kell magunkat, hogy ne szaladjunk elCre,
ott legytink jelen, ahol a kdrnyezetiink tart,
onnan dolgozzunk. Es tiszteljik a hatd-
rainkat, a célcsoport, a partnerek, a szd-
kebb és tdgabb kbézdsség hatdrait.”

Miért ajanlana a Taliber K6z6s
kapacitasfejlesztés folyamata
Régdta csak szaladtak a felada
az egyuttléteik targya 6k mag
a folyamat, mindenki a sajat
ahogy alakul, nincs semmi kuls6
elkotelez8dést is er@sitette ez
milyen jo ,Talibernek” lenni.

[

7

~—

Tdliber Kb6z0sségfejlesztd Alapitvany ———>

41



Viz Koalicio

Egy viszonylag friss szervezédés, amely mar a kezdetektdl tudatosan
alakitotta ki a miikodését, és azéta is folyamatosan dolgozik rajta, és
reagal az igényekre. Mondhatni, hogy a magukkal valé foglalkozas

a mindennapjaik része. Mit adott vajon nekik a k6z6sségi kapacitas-
fejlesztés folyamata és mégis miért vagtak bele?

A szervezetrol

A Viz Koalicié olyan szervezddés, amely
civil szervezetek, szakszervezetek és
onkormanyzatok 6sszefogasa a bizton-
sagos, fenntarthatéan m(ikods, mind-
ségi és mindenki szamara hozzaférhetd
vizszolgaltatasért. A 2021-ben inditott
,Tiszta vizet a poharainkba!” peticidjukat
mar kdzel 9000-ren irtak ala, és egy-
re tobb teleptlésrdl keresik meg Oket,
hogy segitsenek megoldani a helyi
problémaikat. A Viz Koaliciohoz jelenleg
hozzavetblegesen 40 szervezet, 6nkor-
manyzat és szakszervezet tartozik,
tovabba vannak onkéntes segitSik is.
A Koalicio a Civil Kollégium Alapitvany
(CKA) kdzdsségszervezdi programjaként
jott létre. A CKA kozosségszervezbie
segiti a Koalicio6 szakmai munkajat és
a tudatos szervezetépitést.

Megalakulasukkor elkészitették a szer-
vezeti mUkddési szabalyzatukat, amely
vildgosan lefrja a dontéshozatali folya-
matot, a tagsag fokozatait és az egyltt-
léteik formajat. Ez az, amely egy biztos
alapot ad a m(ikddésuknek, de egyben
rugalmas is, mert mar tobbszér médo-
sitottak a tartalman, latva, hogy a valé-
sagban mi az, ami nem mukodik, vagy,
hogy hogyan lehetne hatékonyabb
egy-egy folyamat. Havi rendszeresség-
gel online plenaris talalkozékat tartanak
meghatarozott napirenddel, amelyen
a részvétel egyben a tagsagi fokozattal
is Osszeflgg. Ha valaki egymas utan
3 alkalommal részt vesz, aktiv tagga
valik és szavazati jogot szerez, azonban
ha 6 alkalommal nem csatlakozik, elve-
szitiezt és partold taggalépvissza. Ezen-
kival évente 1 alkalommal egy 2 napos
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elvonuldst is tartanak, ahol szintén
a szervezeti struktdra is a témak kozott
szerepel.

A k6z6sségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

Erdekes kérdés, hogy akkor vajon még-
is miért vagtak bele a kdzosségi kapa-
citasfejlesztés folyamataba, ha ennyire
tudatosan és jol csinaljak. ,Mindezek el-
lenére még mindig kevésnek érezziik kapa-
citasunkat, tagjainknak csak kis része iga-
zdn aktiv. Ezt dtgondolva jutottunk arra
a kovetkeztetésre, hogy igénybevessziik
a Kézés Ertékeink Program keretében fel-
ajdnlott segitséget.” A masik valasz pedig
a tanulas iranti vagy volt. Azok a tagok,
akik nem rendelkeztek tudassal a szer-
vezetfejlesztésrdl vagy régdta nem fog-
lalkoztak vele, szintén szerették volna
érteni és alakitani a folyamatokat.

A tukor kérddivének kitoltése és a ki-
értékelés nem volt annyira Uj szamuk-
ra, részben erre szamitottak. Az egyik
kérdés, amely tovabbgondoldsra sar-
kallta 8ket, a feladatok és felel6sségek
megoszlasa a szervezeten belll. Sajnos
kevés ember foglalkozik a szervezet
Ugyeivel, szervezéssel, ebbdl adédoan
8k leterheltek. Ennek megvaltoztatasa-
ra az els@ dolog, amivel probalkoztak,

hogy levelet frtak a velik kapcsolatba
kertlt személyeknek, amely kdzel 8000
f6, hogy részvételre buzditsak 8ket, és
minél tobb onkéntest bevonjanak. Ez
részben sikeres is volt, mert lettek Uj
jelentkez8k, de kdzel sem annyi, ameny-
nyire szamitottak, vagy amennyire
szUkséguk lenne. Tovabba adatbazist
alakitottak ki, amelybe folyamatosan
feltoltik az U] kapcsolatok és onkénte-
sek adatait.

A masik terllet (erre a tukor is raerdsi-
tett), amellyel érdemes lenne foglalkoz-
ni, az a kilsé kapcsolatok. Ugy latjak,
hogy ha tobbfelé mutatkoznak meg,
akkor jobban I3thatéva valnak, ezaltal
novekszik a hatdsuk is. Felismerték,
hogy csak a vezetékes ivoviz témajaval
foglalkozni kevés, és korlatokat is ad sza-
mukra. Rdadasul ezek a teruletek 6ssze
is kapcsolodnak egymassal. Példaul
a vizszegénység, a taji vizmegtartas
vagy a szennyvizelvezetés is szorosan
Osszekapcsolddik a vezetékes ivovizzel.
,Kilsé kapcsolataink fejlesztése érdekében
a vizzel foglalkozé mds szervezetekkel is
felvettiik a kapcsolatot, k6z0s kapcsolo-
ddsi pontokat és egylittmikodési lehetd-
ségeket keresve.” Jelen kiadvany készul-
tekor mar jelezték: hamarosan eljon
az éves elvonulasuk ideje, ahol mind
a két témat tervezik beletenni a napi-
rendbe.

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl
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Miért ajanlana a Viz Koalici
kapacitasfejlesztési folyam

Hidba van sok feladat, és hia
jonnitk, hogy muszaj magukka
sem ugy haladnak. A kozoss
milyen pontokra fokuszaljana
dnmagukat. Kapaszkodot ka
induljanak. De arra is konkrét
az onkéntesekkel foglalkozni,
hogyan érdemes elkésziteni. F
id6t szakitani egy ilyen folya
fektetnek bele, akkor tud telje
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Zalai Falvakert
Egyesulet

Egy rutinos szervezet, nagy multtal, széles megyei beagyazottsaggal.
Vajon hol tartanak most 6k a sajat magukkal valé foglalkozasban?
Milyen kérdések foglalkoztatjak 6ket? Sikerult vajon kdzelebb kerilnitk
a valaszaikhoz a k6zosségi kapacitasfejlesztés folyamataban?

A szervezetrdl

A Zalai Falvakért Egyesuletnek 300 ko-
rdli a taglétszama, féleg kistelepUlése-
ken él6k, falugondnokok, kistelepulési
onkormanyzatok és civil szervezetek.
5 f6s elnOkség vezeti az egyesuletet, és
van egy 7 fés szakmai csoportjuk is. Ok
hoztak létre a megyében az elsé kistér-
ségi egyuttmUkodéseket, kiepitették
a zalai falugondnoki halézatot, elindi-
tottdk a vidékfejlesztési szakemberek
egyuttmUkodésének mUhelysorozatat.
Fontos szerepet jatszottak a helyi vi-
dékfejlesztésben, a kozosségfejlesz-
tésben és a szocidlis fejlesztésekben.
Céljaik a vidékfejlesztés, a vidéken él6
lakossag életfeltételeinek javitasa, har-
moniaban a vidéki kdrnyezet és a t3j
adottsagaival, megdrizve annak nem
potolhatd adottsagait. Hisznek az 6sz-

szetarto, befogadd és kozosségi alapu
tarsadalom erejében, melyhez a kozos-
ségi munka, valamint az onkéntesseg,
az aktiv allampolgarsag, az eurdpaisag
eszméjének elterjesztésével, megerdsi-
tésével jarulnak hozza. Els6ként nyitot-
tak a megyében 6nkéntes kodzpontot,
elinditottak az dnkéntes vandortaboro-
kat és halozatba szervezték az amerikai
onkénteseket fogadd csalddokat. Fel-
hivtak a figyelmet a kisfalvakban élék
esélyhatranyaira, esélyprogramokat in-
ditottak a nék szdmara. Es a lista még
nem ér véget, folyamatosan Uj otletek-
kel és lehet8ségekkel fejlesztik a helyi
tarsadalmat.

Egy ilyen nagy taglétszdmu szervezet-
nél az valt be, hogy a tagokkal féleg le-

velezéssel tartjak a kapcsolatot, ha van
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egy-egy projekt, amelyrdl tudjak, hogy
kit érint szakmailag, akkor 8ket kulon
megkeresik és tdbbségében be is von-
hatéak. A magukkal valé foglalkozasrol
mindig is tudtak, hogy mennyire hasz-
nos tud lenni. Szoktak maguknak ter-
vez6 muihelyeket tartani, hogy merre
menjenek tovabb, de kilsd keret nélkdl
nehéz motivalni magukat, hogy dolgoz-
zanak magukon. Van, egy mar régota
megfoglamazddott kihivasuk, amelyen
folyamatosan gondolkoznak, és dol-
goznak a megoldason, hogy hogyan
lehetne generacidvaltast véghezvinni
a szervezet életében. Tovabba a céljaik
Ujramegfogalmazasa, Uj emberek be-
vonzasa, és a kapcsolat a terepen dol-
gozokkal foglalkoztatja még Bket.

A k6z6sségi
kapacitasfejlesztés
a szervezetben

Lt van egy 35 éve mikodo egyesilet.
Finanszirozdsi, mukodeési és kapacitdsi
hidnyokkal kiiszkodink évek dta, igyek-
szunk egyensulyban tartani a szervezetet,
hiszen fontos vdllaldsaink vannak. Mindez
rengeteg energidt igényel, balanszirozast,
gyakran éreztik - elfdradtunk, kifarad-
tunk. A K6z6s Ertékeink Programban ezért
is vdllaltuk, hogy beneveziink a kapacitds-
fejlesztési folyamatba. Beledlltunk, mert
azt gondoltuk, nem stppedhetink ener-
vdltsagba.”

A folyamatba belevagva jo volt nekik,
hogy az egész moddszertan és felépi-
tés civil szervezetekre van szabva, az §
problémaikra, struktdrajukra van kidol-
gozva. A szervezeti kapacitas kérddivét
féleg kivulallokkal toltették ki, mert azt
szerették volna, ha kulsé szemmel Iat-
szédnanak. Az eredményt, amikor visz-
szakaptak, nagyon meglepddtek, de
a mUhely alkalmaval, amikor egytt ele-
mezték ki a kapott eredményeket meg-
nyugodtak, hogy nincs akkora gond.

Az egyik fontos Uzenet az volt szamuk-
ra a modszertanban, hogy a kapcsolati
halé er6sitésénél élményt is kell adni
a tagoknak. Olyan helyzetet teremteni,
ahol lehetéség van egydtt lenni, egyltt
atélni dolgokat, és megismerni hasonlé
helyzetben 1év8, elkdtelezett embere-
ket, szervezeteket. Ezért tanulmanyu-
tat szerveztek a tagjaik korében, ahol
végul 12-15 f6 vett részt. Itt érezték meg
a résztvevlk a sajat Ugyeik 1ényegét is.

Masik modszer, amely sokat adott
szamukra, a kapcsolati halé elemzé-
se volt. ,Mind a tagokban, mind pedig
a kilsé kapcsolati hdldban nagy lehe-
tdségek, akaratok, erdforrdsok vannak.
Ugyanakkor — eldontottik, —hogy  dtte-
kintjik, és elengedjik az évek ota cipelt
kapcsolatokat (amelyek nem mdkddtek).
Pozitivan kommunikalunk, batran meg-
szolitunk fiatalokat, akiknek képessége és
szandéka is megvan a kézdsségben vald

&< Inspirdlé gyakorlatok a kéz6sségi kapacitdsfejlesztésrdl

munkdhoz.” S6t a fiatalok bevondsa és
feladatok delegalasa nekik, meghozta
azt a varva vart eredményt is, hogy 6k
sokkal kénnyebben tudtak még tobb
fiatalabb szakembert 0OsszegyUjteni
maguk koré, igy az egyesulet is fiata-
lodik altaluk.

Olyan valtozast is hozott az életukbe,
hogy példaul az elndkségi Uléseken
téma lett az egyesulet nmagardl valod
gondolkodasa. Eddig ez nem volt meg-
szokott, de példaul pont a kapcsolati
halé elemzése olyan gondolatokat ho-
zott felszinre, amelyekrdl ebben a kor-
ben tudtak tovabb beszélgetni az egye-
sulet jovéjének szempontjabdl. Fontos
megallapitds részikrél, hogy legyen
egy ilyen kor, ahol ezekr8l a témakrol
is lehet beszélgetni. Az Ulések nyoman

Miért ajanlana a Zalai Falvakért

fejlesztés folyamatat?

Ahhoz, hogy egy szervezet értse a
magaval. Mar az indulas pillanataban
merre szeretnének menni, melyek
szeretnének foglalkozni. Nekik sz
a folyamat ahhoz, hogy merjene
kiprébalni, merjenek mas médokon

pedig megszuletett egy kérddiv, amely-
lyel a tagokat szdlitottak meg. Viszony-
lag sokan valaszoltak is. Ezzel az volt
a céljuk, hogy tudjak mi foglalkoztatja
Bket most leginkabb, kit, mi érdekel,
mivel kereshetik 8ket a jovében, és az,
hogy tudjak, hogy fontos, hogy vannak
az egyesuUlet életében, és szamit a véle-
ményuk. Ezek a valaszok és felvetések
viszont nem maradhattak megvalaszo-
latlanul, ezért elemezve a kérddivet,
harom konkrét témakar is kirajzolédott
szamukra, amelyben tudnak segitsé-
get vagy kozos gondolkodast nyujtani
nekik: ,zold Ugyek”, kozosségi Ugyek
és ,esélyhatrannyal vidéken” témakore.
Ezekkel a teruletekkel fognak foglalkoz-
ni a jovGbe és célzottan bevonva azokat,
akik ebben érintettek.
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